Kto moze korzystaé z nieodplatnej pomocy prawnej, nicodplatnego poradnictwa
obywatelskiego i mediacji

Z poczatkiem 2026 roku, zgodnie z ustawg z 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2026 r. poz. 44 t.j.)
w Powiecie Kedzierzynsko-Kozielskim uruchomione zostaty 2 punkty nieodptatnej pomocy prawnej
1 mediacji (w pigciu lokalizacjach) oraz 1 punkt niecodptatnego poradnictwa obywatelskiego
i mediacji. Adwokaci, radcy prawni, doradcy obywatelscy i mediatorzy wskazuja mieszkancom
Powiatu, jak rozwigza¢ ich problemy zréznych dziedzin zycia. Wazng zmiang w dostepie do
nieodptatnej pomocy prawnej jest mozliwos¢ skorzystania z porad za pomoca Srodkéw
porozumiewania si¢ na odlegtos$¢ (przez telefon).

Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguje osobie uprawnionej,
ktéra nie jest w_stanie ponies¢ kosztéw odplatnej pomocy prawnej, w tym osobie fizycznej
prowadzacej jednoosobowg dziatalno$§¢ gospodarcza niezatrudniajaca innych os6b w ciagu
ostatniego roku.

Osoba uprawniona, z wylgczeniem sygnalistow, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego sktada oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponie$¢ kosztéw
odptatne] pomocy prawnej. Osoba korzystajaca z nicodplatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego w zakresie prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej dodatkowo sktada

o$wiadczenie o niezatrudnianiu innych osob w ciggu ostatniego roku. Oswiadczenie sktada si¢ osobie
udzielajacej nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczacej nieodptatne poradnictwo obywatelskie
w formie:
1) pisemnej — w przypadku korzystania z pomocy w punkcie albo
2) ustnej — w przypadku korzystania z pomocy za posrednictwem srodkéw porozumiewania si¢
na odlegtos¢
Wg ponizszego Wzoru:

Oswiadczenie, 0 ktorym mowa w art. 4 ust. 2 ustawy z dnia S sierpnia 2015 r. o nieodplatnej
pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej
(Dz. U. 22026 r. poz. 44)

Ja, nizej podpisany(-na), (imi¢, nazwisko, adres)

PESELY ..o , o$wiadczam, ze:
1) nie jestem w stanie ponies¢ kosztow odplatnej pomocy prawnej,
2) w ciagu ostatniego roku, nie zatrudnialem(-am) innych os6b?

(data 1 podpis osoby uprawnionej)

1) W przypadku braku numeru PESEL —numer paszportu albo innego dokumentu stwierdzajacego tozsamosc.
2) Dotyczy tylko osoby fizycznej prowadzacej jednoosobows dziatalno$¢ gospodarcza.



W przypadku obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego, stanu epidemii albo wprowadzenia
stanu nadzwyczajnego starosta moze ustali¢, ze udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub
$wiadczenie nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego nast¢puje wylacznie za posrednictwem
srodkéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢.

Zakres nieodplatnej pomocy prawnej

Nieodplatna pomoc prawna obejmuje:

1) poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej "osobg uprawniong", o obowigzujacym stanie
prawnym oraz przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach, w tym
w zwigzku z toczacym si¢ postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub
sadowoadministracyjnym lub

2) wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

3) sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktorych mowa w pkt 1 1 2, z wylgczeniem pism
procesowych w toczacym si¢ postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczacym si¢
postgpowaniu sgdowoadministracyjnym, lub

3a) nieodptatng mediacje, lub

4) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sagdowych lub ustanowienie petnomocnika
z urzedu w postgpowaniu sagdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy
podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu sagdowoadministracyjnym oraz
poinformowanie o kosztach postgpowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem
sprawy na droge sadowa.

Zakres nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego

1. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do indywidualne;j
sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do podniesienia §wiadomosci tej osoby o przystugujacych
jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym
rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspolnie z osoba uprawniong
planu dziatania 1 pomoc w jego realizacji. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w
szczegblnosci porady dla osob zadluzonych i1 porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz
zabezpieczenia spotecznego.

2. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez nieodptatng mediacjg.

Nieodplatna mediacja obejmuje:

1) poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwos$ciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporow, w szczegolnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych;

2) przygotowanie projektu umowy o mediacje¢ lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;

3) przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie
karnej;

4) przeprowadzenie mediacji;

5) udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sagdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed
mediatorem.

Nieodplatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktorych:

1) sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania
mediacyjnego;

2) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.




Udzielanie porad odbywa si¢ wedlug kolejnosci zgloszen:

- telefonicznie pod nr telefonu do rejestracji 77 40 52 750
(poniedziatek 7:00-15:00, wtorek 8:00-16:00, sroda — piagtek 7:00-15:00),
- online: https://np.ms.gov.pl/,

- mailem: npp@powiat.kedzierzyn-kozle.pl.

Z waznych powodoéw dopuszcza si¢ ustalenie innej kolejnosci udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Kobiecie, ktora jest w cigzy, udzielanie
nieodptatnej pomocy prawnej lub udzielanie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa si¢
poza kolejnoscia.

Osoby, ktore skorzystaly z nieodptatnej pomocy prawnej lub z nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego moga wyrazi¢ bezposrednio po udzielonej pomocy anonimowg opini¢. W tym celu
nalezy wypetni¢ ,,Karte pomocy — cze$¢ B”, ktorg nalezy wrzuci¢ do urny z napisem OPINIE lub
przekaza¢ droga elektroniczng bezposrednio do urzedu starostwa powiatowego. Osoby ze
szczegblnymi potrzebami, o ktérych mowa w art. 2 pkt 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2024 r. poz. 1411 z pdézn. zm.), moga
przekaza¢ opini¢ o udzielonej pomocy takze listownie lub telefonicznie.

Dane teleadresowe do przekazania opinii:
Starostwo Powiatowe w Kedzierzynie-Kozlu
Plac Wolnosci 13

47-220 Kedzierzyn-Kozle,

emailem: npp@powiat.kedzierzyn-kozle.pl
lub telefonicznie pod nr 77 40 52 750.

Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscia ruchowa, ktore nie moga stawic¢ si¢ w punkcie osobiscie
oraz osobom do$wiadczajagcym trudnosci w komunikowaniu si¢, o ktorych mowa w ustawie z dnia
19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym 1 innych $rodkach komunikowania si¢ (Dz. U. z 2023 r. poz.
20 t.j.), moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna lub moze by¢ $wiadczone nieodptatne
poradnictwo obywatelskie takze poza punktem.

Zgloszenia na wizyty oraz blizsze informacje pod nr telefonu 77 40 52 750.
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